
 

 

 

TIPO DE EMPAQUE O EMBALAJE REQUERIDO PARA ENVIO DE 

OBJETOS POSTALES 

Antes de definir que tipo de empaque o embalaje usar para el envio de 

objetos postales, es necesario conocer sus diferencias. 

El embalaje es todo aquello necesario en el proceso de acondicionar los 

productos para protegerlos, y/o agruparlos de manera temporal 

pensando en su manipulación, transporte y almacenamiento. Con este 

formato preservamos la calidad de la carga a la vez que se mantiene a 

salvo, en todas aquellas operaciones en la que se ve envuelta.i 

En este recorrido que desempeña todo producto, el embalaje cumple la 

misión de protegerlo de determinados riesgos: mecánicos (vibraciones, 

colisión…), climáticos (calor, lluvia, humedad, 

frío..), almacenamiento (deterioro, corrosión, moho), manipulación (caídas, 

apilamiento, roces…) e incluso de robos y contaminaciones. 

Entre las funciones que procesa el embalaje están: 

• Protección de los productos: mientras dura el transporte y 

almacenaje del paquete. 

• Identificación: facilita información sobre las características del 

producto y la forma de manipularlo, reduciendo así el deterioro o 

pérdida del mismo. 

• Manipulación de la carga: facilita el conteo, la distribución y el 

transporte de los paquetes. 

El empaque  es el recipiente o la envoltura de un producto que tiene la 

finalidad de contener, envolver y proteger el núcleo del producto, así 

como facilitar su manipulación, transporte y almacenamiento.ii 

Seguramente has solicitado un servicio de envío para algún bien u objeto. 

Sin embargo, en esta cadena de suministros es muy importante la calidad 

del empaque y embalaje. Sobre todo para garantizar que la producto 

llegue en buen estado al destino final. 

Acontinuacion daremos a conocer, cómo realizar este proceso de forma 

correcta. 

➢ Escoge un contenedor apropiado 

Debes elegir según el tipo de producto, un manila, una caja, un 
contenedor plástico, o un huacal apropiado, este debe de contar con el 
tamaño correcto para contener el objeto a enviar.  

https://www.ccb.org.co/


➢  Si escoges manilas, estos normalmente se usan para el envío de 
cartas, extractos o documentos que no contienen más de 10 hojas, 
el taño oficio o carta depende de su contenido el cual debe estar 
completamente sellado. 

 
➢ Si escoges una caja debemos asegurarnos de que sea de un cartón 

fuerte y que la estructura de la caja sea resistente, para que su 
contenido no se salga o pueda verse dañado. 

 
➢ Si escoges un contendor plástico, debes tener en cuenta que son 

comúnmente usados para él envió de comidas, aceites, alimentos, 
productos líquidos o productos de belleza. 

 
➢ Si el envío se hace en un huacal, Es la opción perfecta para envíos 

pesados o a medida para aquellos productos que requieran de una 
protección especial. Este tipo de embalaje de madera lo podemos 

https://www.rajapack.es/cajas-carton-contenedores-cajas-postales/cajas-contenedores-para-exportacion-productos-pesados/caja-palet-madera-contrachapada_PDT00361.html


encontrar en diferentes formatos como cajas de madera 
contrachapada, aros, cercos o palés de madera. Importante que el 
mismo debe ser resistente y no verse afectado en el traslado o 
transporte del producto. 

 

➢ Proteger el envío 

Cuando un artículo es frágil es necesario que esté envuelto y amortiguado 
dentro del empaque. Por ejemplo, el plástico con aire encapsulado, el 
molde de unicel, relleno de corrugado entre otros. 
 
Asimismo, es importante que el objeto quede centrado en el material de 
empaque, para que no se deslice durante el traslado. En el bordes 
cortantes, colocar almohadillas o esquineros para evitar accidentes. Es 
importante determinar si el envío tiene riesgo de dañarse y colocarlo 
dentro de un envase que lo proteja, igualmente si puede ensuciarse o 
afectarse su exterior. 
 
Es importante recordar los movimientos o vibraciones que conlleva 
realizar un envío. Todos estos materiales actúan como un amortiguador 
contra golpes y que se pueda ver afectada la integridad del envío. 
 

➢ Sellar la correspondencia. 
 

Cuando el producto se ha empacado o embalado y se encuentra bien 
protegido, se debe reforzar con un correcto sellado. Para ello pueden usar 
cintas plásticas, cintas de seguridad o cintas engomadas, todo esto para 

que no exista la posibilidad que el envío o contenedor se pueda abrir. 

Además si la caja tiene alguna ranura debes asegurarte de cubrirla con la 

cinta, de manera que el contenido del envió no se pueda salir.    
. 
 



 
 

➢ Identificacion del paquete. 

Cualquier envió postal, debe llegar identificado con la información de 
remitente y destinatario. (Nombres, Dirección, Destino y Teléfono).a su 
vez el contenido deberá ser informado al momento de hacer la entrega 
donde se podrá auditar y verificar su contenido para efectos de calidad y 
control, es importante tener en cuenta que no puede contener objetos 
prohibidos, los cuales podrá consultar en la página web: 
https://www.cadena.com.co/nosotros/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
i https://www.rajapack.es/blog-es/que-es-embalaje-caracteristicas-funciones 
 
ii https://www.crecenegocios.com/el-empaque-de-un-producto/ 
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